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ANP Yontemi

* ANP Yontemi, AHP yonteminin uzantis1 olarak Saaty tarafindan gelistirilmis ¢ok Ol¢utlu bir
karar verme yontemidir.

» AHP karar verme problemlerini hiyerarsik bir yapida tek yonli olarak modellemekte ve en
Iyl kararin verilmesine etki eden faktorleri sistematik bir sekilde degerlendirerek, faktorlere
iliskin Oncelik siralarini belirlemektedir.

 Oysa ANP, karar verme slrecinde faktorler arasindaki iliskilerin dikkate alinmasini
saglamakta ve problemi tek bir yone baghh kalarak modelleme zorunlulugunu ortadan
kaldirmaktadir.

* ANP yontemi bu yapisiyla karar verme problemlerinin daha etkin ve gercekci bir sekilde
analiz edilmesini saglamaktadir.



ANP Yontemi

 AHP hiyerarsik iligskiler1 tek yonll bir iskelet ile gosterirken, ANP, karar seviyeleri ve
Ozellikler arasinda daha kompleks iliskilerin dikkate alinmasini saglar.

e Ornegin, hiyerarsik yapida oldugu gibi sadece kriter 6nemleri alternatif Gnemlerini
belirlemez, bununla birlikte alternatiflerin onemleri kriter 6nemlerini de etkileyebilir.

* Bu nedenle dogrusal olan tepeden alta hiyerarsik yapilar kompleks problemlerin ¢oziminde
kullanilamaz.

 Geribildirim iceren bir sistemin bilesenleri yada seviyeleri diigiimlere uyan bir ag ile
gosterilir.



ANP Yontemi
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ANP Yontemi

 Bir diiglimdeki elementler, herhangi bir baska diigiimdeki elementlerin bir kismin1 ya da
tamamini etkileyebilir.

* Ag yapisinda iliskiler oklarla gosterilir ve oklarin yonu bagimlilig: ifade eder.

e Iki diigiim arasindaki bagmmlilik “dis bagmmlilik” olarak isimlendirilir ve yonli ok ile
gostertilir,

* Bir digim Icindeki elemanlar arasindaki bagimliliklar ise “i¢ bagimlilik” olarak
Isimlendirilir ve ilmik seklinde bir ok ile gosterilir.



ANP Yontemi

* C, diigiimiinden C, diigiimiine ¢izilen ok, C,'de bulunan elemanlarin C,'de bulunan elemanlari
etkiledigini gosterir. C,'de bulunan elemanlar, C,'de bulunan elemanlardan etkilenir. Diger bir
Ifadeyle, C,'de bulunan elemanlar, C,'de bulunan elemanlara dis bagimligidar.

 Diiglim igerisindeki dongl (C,), o diigiimdeki elemanlarin birbirlerini etkiledigini gosterir. Elemanlar
arasinda I1¢ bagimlilik s6z konusudur.



ANP Yontemi

 ANP, Ust seviyedeki elemanlarin alt seviyedeki elemanlardan ya da aym seviyedeki
elemanlarin birbirlerinden bagimsiz olduklar1 varsayimimi yapmadan karar verebilmek icin
olusturulmus genel bir yapidir.

 Hiyerarsik dlzende oldugu gibi yalnizca kriterlerin 6nemlerine gore seceneklerin onemleri
belirlenmez, seceneklerin 6nemlerine gore kriterlerin dnemleri de belirlenebilir.

« ANP hiyerarsideki gibi tepeden asagiya inen bir yapida degildir, daha ¢cok 6geleri birbirine
baglayan dongulerden olusan bir ag yapisindadir.

* ANP hiyerarsik iliskilerle de ifade edilebilir, fakat AHP’ deki gibi kat1 bir hiyerarsik yapiy1
gerektirmez.



ANP Yontemi-Temel Ozellikleri

1. ANP, AHP lzerine kurulmustur.

2. ANP bagimliligi mimkun kilarak AHP’nin Otesine gecer, bununla birlikte bagimsizlig: yani
AHP’ yi 0zel bir durum olarak icerebilir.

3. ANP bir elemanlar kiimesinin icindeki bagimlilik (i¢ bagimlilik) ve farkli elemanlardan
olusan klmelerin arasindaki bagimlilik (dis bagimlilik ) tle ilgilidir.

4. ANP’nin ag yapis1 bir karar sorununun, hiyerarsik yapida oldugu gibi neyin once gelip
neyin sonra geldigi ile ilgilenilmeden kolaylikla gosterilmesine olanak verir.



ANP Yontemi-Temel Ozellikleri

4. ANP, kaynaklar, donguler ve hedeflerden olusan dogrusal olmayan bir yapidadir. Bir

hiyerarside en Ust seviyede bir amac ve alt seviyelerdeki secenekler ile dogrusal bir yapiya
sahiptir.

5. ANP sadece elemanlara degil, elemanlardan olusan grup veya kimeler icin de ustinlik
belirleyebilir.

6. ANP farkli kategorideki kriterleri degerlendirmek icin bir kontrol ag1 veya kontrol hiyerarsisi
kullanilir.



ANP Yontemi-Neden Ag Yapis1 Kullanihir

* Hiyerarside secenekler kriterleri, kriterler amaci etkiler,
» Kiriterlerin secenekleri etkilemedigi varsayilir,

» Kiriterlerin birbirlerinden bagimsiz oldugu varsayilir,

» Seceneklerin birbirlerinden bagimsiz oldugu varsayilir,
« Karmasik sorunlarda bagimlilik ve geri besleme olabilir,

« Bagimlilik ve geri beslemeyi barindiran ag§ modeli, yargilardan elde edilen dnceliklerin
daha hassas ve tahminlerin daha dogru olmasini saglar.



ANP Yontemi-Nasil Coziim Yapilir

* ANP ile Karar problemi ¢6ziimii dort ana adimin uygulanmasiyla yapilir:
 Adim 1: Problemin Tanimlanmasi ve Modelin Kurulmasi
« Adim 2: Ikili Karsilastirma Matrisleri ve Oncelik Vektorleri

* Adim 3: SUpermatris Olusumu veya Kriter Bazinda Alternatiflerin Degerlendirildigi Matris

Olusumu
e Adim 4: En lyi Alternatifin Secilmesi

* Dersimizin igeriginde ¢oziimlemelerimizi Kriter Bazinda Alternatiflerin Degerlendirildigi

Matris Olusumu tizerinden devam ettirecegiz.



ANP Yontemi-Nasil Coziim Yapilir

* ANP yontemi ile, klasik bir karar hiyerarsisi yerine karar problemi icin ag modeli
kurulur. Karar agi olarak da adlandiran bu yap1 kurulduktan sonra, asagidaki adimlar
Ile ¢cOzUm sureci tamamlanir:

1. Saaty tarafindan Onerilen 1-9 6nem skalasi kullanilarak ikili karsilastirma matrisleri
olusturulur.

2. Kriterlerin agirlik degerleri ikili karsilastirma matrisi kullanilarak elde edilir.

3. Sonrasinda kriterlerin birbirleri arasindaki bagimliligin gosterildigi Kriterler arasi
iliski diyagramu olusturulur. (Gecen Hafta DEMATEL yonteminde buldugumuz
diyagram). Kriterler arasi iliski diyagrami yontemler ile bulunabildigi gibi uzman
goriisii sonucunda da ortaya konabilmektedir.



ANP Yontemi-Nasil Coziim Yapilir

4. Kriterler arasi iliski diyagramindaki durum esas alinarak Kriter agirliklar1 matrisi
olusturulur.

5. Daha onceki adimlarda elde edilen kriterlerin agirlik degerleri ile Kriter agirliklar
matrisi ¢arpilarak kriterlerin bagimli agirliklar elde edilir.

6. Her bir alternatifin kriterler temelinde ikili karsilastirma matrisleri olusturulur.

7. Alternatifler temelinde olusturulan IKili karsilastirma matrislerinde elde edilen
agirliklar adaylarin Kriterler bazinda agirlik degerleri olacak sekilde yeni bir matriste bir
araya getirilirler.

8. Adaylarin kriterler bazinda agirlik degerleri ile Kkriterlerin bagimli agirliklar
carpilarak alternatiflerin siralanmasi elde edilir.



ANP Yontemi - Ornek

Ornegimizde uluslararasi bir firmanin Istanbul’daki fabrikasinda istihdam edilmek Uzere
endustri muhendisi alimi, Insan kaynagi secimi problemi olarak ele alinmis ve ANP
yontemi ile se¢cim modeli gelistirilerek 4 aday arasindan se¢im yapilmaistir.

Insan kaynag:i secgim sireci, secimi yapacak olan uzman grubun olusturulmasi, gelen
basvurular arasindan adaylarin belirlenmesi, degerlendirmede kullanilacak Kriterlerin
belirlenmesi, kriterlerin bagimliliklarinin degerlendirilmesi ve degerlendirilen Kriterlerin
bagimliliklarinin kabul stirecinden gegmesi asamalarini kapsamaktadir.

Kabul strecinden gecen kriter bagimliliklari, belirlenen kriterler ile entegre edildikten sonra
bagimli kriter agirliklar1 hesaplanmis ve daha sonra ANP yontemi kullanilarak se¢im sireci
tamamlanmistir.



ANP Yontemi - Ornek

Insan kaynagi secim slreci modeli olusturulduktan sonra firmanin yonetici diizeyindeki
calisanlarindan olusan, deneyimleri ile firmanin gelecegiyle ilgili kararlarin alinmasinda
s0z sahibi olan uzman grup secim icin uygun olan adaylarin belirlenmesi ile secim strecini
baslatmiglardar.

Adaylarin belirlenmesi stirecinde uzman grup belli bagli baz1 kriterleri (yas, erkek adaylar
Icin askerlik durumu vb. gibi) dikkate alarak yaptigr 6n eleme sonucunda secim slrecine
dahil olacak adaylar1 belirlemistir.



ANP Yontemi - Ornek

Yapilan On elemeden sonra secim surecini etkileyecek kriterlerin belirlenmesi asamasina
gecilmistir.

Firma icin insan kaynagi secimini etkileyen en onemli 6 kriter (Ci) belirlenmistir.
* Bunlar;

» 1. Tecrube: Secilecek insan kaynaginin ge¢miste calistigr isleri, yaptigir projeleri ve hayat
boyu edindigi bilgilerin hepsini kapsar (C1).

e 2. Yazil1 ve SozIU Iletisim: Yapilacak is geregi iletisim araglarina hakim olmay1 kapsar (C2).

« 3. Yabanci Dil: Firmanin uluslararasi alanda faaliyet géstermesi nedeniyle bilinen yabanci dil
say1s1 Onemini kapsar (C3).



ANP Yontemi - Ornek

« 4. Bilgisayar Bilgisi: Gunumuz teknolojisini kullanabilecek ve firmayr yoOnlendirecek
seviyede bilgi sahibi olmayi1 kapsar (C4).

e 5. Takim Oyunculugu: Birimler aras1 koordinasyonu saglama noktasinda birlestirici unsur
olarak takimin parcasi1 olmay1 kapsar (C5).

* 6. Stratejik Diistinme: Firmanin ge¢cmisteki hatalarindan ders alip gelecege yonelik atilim ve
yatirimlarina yon verecek diisiince yapisina sahip olmay1 kapsar (C6).

* Kriterlerin belirlenmesinden sonra kriter agirliklarimin belirlenmesi i¢cin uzman grubun
olusturdugu Kiriterler icin ikili karsilastirma matrisi ¢OzulUr ve Kriterlerin agirlik degerleri
elde edilir (Tablo 1). Bu bolim AHP ¢6zUmu ile aymidir.



ANP Yontemi - Ornek

Tablo 1. Kriterler icin 1kili karsilastirma matrisi ve agirlik degerleri

C, C, C, C, C: Cs Agirlik Tutarlilik Orani
C, 1,000 {2,000 {3,000 (3,000 (4,000 (3,000 {0,348
C, 0,500 (1,000 0,333 |2,000 |0,200 0,500 |0,089
C, 0,333 (3,000 (1,000 |3,000 |0,500 2,000 |0,166
0,0886
C, 0,333 (0,500 0,333 ({1,000 (0,333 |0,500 |0,064
<0,1 Tutarh
C: 0,250 (5,000 (2,000 |[3,000 {1,000 2,000 |0,222
Cs 0,333 (2,000 0,500 {2,000 (0,500 |1,000 |0,112
Toplam |2,749 (13,500 (7,166 |14,000 |6,533 (9,000 {1,000




ANP Yontemi - Ornek

« Uzman grup tarafindan belirlenen ve kriterler arasindaki iliskiyi gosteren diyagram asagidaki
gibidir.

Sekil 1. Kriterlerarasi 1liski diyagrami



ANP Yontemi - Ornek

* Kriterler arasi iliski diyagramai ile elde edilen sonug Uzerinden Kriterlerin birbirleri arasindaki

iliskiy1 belirlemek icin ikili karsilagtirma matrisleri kullanilmastir.
Tablo 2. Kriter Agirliklar1 Matrisi

c, | ¢, | ¢, | c | c | c
c, |0:2513) O 0 0 0,2135|0,2974
c, |01260| 1 0 0 10,1262|0,1398
c, |01017| 0 1 0 |0,11510,1467
c, |01809| O 0 1 |0,0810| ©

C. |01094| 0 0 0 |0,2854| 0

c, |0:2307| 0 0 0 |0,1788|0,4161




ANP Yontemi - Ornek

» Kriter Agirliklar1 Matrisinin olusturulmasinda Kriterleraras: iliski diyagraminda (Sekil 1)
elde edilen sonuclar kullanilmaktadir.

o Kriter Agirliklar1 Matrisi olusturulurken (Tablo 2) sOtun Uzerinden islem yapilmasi
gerekmektedir.

« Ornek olarak 1. kriter i¢ bagimlilig1 da olmak tizere diger bittin kriterler ile iliskilidir.
 Diger buttn kriterlere dis bagimlilig1 mevcuttur.

e Ikili karsilastirma matrisi olusturulurken bu durumun dikkate alinmas: gerekmektedir.
 Tablo 2'e bakacak olursak 1. kriter diger buttn kriterler ile iligkilidir.

* 6*6'lik bir ikili karsilastirma matrisi ile i1lgili degerler bulunur.

5. kriter de, 1. kriter gibl aynm streclere sahiptir.

e Ikili karsilastirma matrisi hesaplamast AHP ¢6zUmd ile aynidur.



ANP Yontemi - Ornek

» 2. kritere bakarsak bagimlilik durumunda sadece diger Kriterleri etkilemektedir. Dis
bagimliligi bulunmamaktadir. O ylzden sadece kendisine 1 degeri verilir diger sutun
degerleri O olur.

3. ve 4. kriterler de ayni1 iIkinci kriter gibidir. O ylzden kendisine 1 degeri verilir diger sutun
degerleri O olur.

* 6. kritere bakacak olursak 1, 2 ve 3. kritere dis bagimlidir. Kendisi de dahil edilerek 4*4'lik
bir ikili karsilastirma matrisi ile i1lgili degerler bulunur.

o 1. kriter icin 0rnek ¢6zim asagidadir.



ANP Yontemi - Ornek
e Ornek olarak 1. kriterin ikili karsilastirma matrisi asagida verilmistir.

C, C, C, C, C: Cs | Agirhik Tutarlilik Orani
C1 11,000 3,000 | 2,000 | 2,000 |2,000]|1,000| 0,251
C2 10,333 1,000 | 0,500 | 0,500 |2,000]1,000| 0,126
Cs 0,500 | 2,000 | 1,000 | 0,333 |0,500|0,333| 0,102 0,0821
Cs 10,500 | 2,000 | 3,000 | 1,000 |2,000|0,500| 0,181 <0,1 Tutarh
Cs 10,500 | 0,500 | 2,000 | 0,500 |1,000|0,500| 0,109
Ce 11,000 | 1,000 | 3,000 | 2,000 |2,000]1,000| 0,231
Toplam | 3833 | 9500 (11.500! 6.333 1950014.333| 1




ANP Yontemi - Ornek

 Belirlenen kriter agirliklarin1 gosteren matrisin (Tablo 2), AHP yontemi ile elde ettigimiz

Kriterlerin agirlik degerleri (Tablo 1) ile ¢arpimindan elde ettigimiz degerler bagimli agirlik
degerleridir. (Tablo 3)

Tablo 3. Kriterlerin bagimli agirlik degerleri

C: 10,1679

Cz2 101765

Cs 102435

Cs4 10,1450

Cs 10,1012

Ce 10,1667




ANP Yontemi - Ornek

 Kriterlerin bagimli agirlik degerleri hesaplamasina 6rnek verecek olursak
* 0,1679 icin;
* 0,2513*0,348+0*0,089+0*0,166+0*0,064+ 0,2135*0,222+0,2974*0,112 = 0,1679

* ANP ile yapilacak insan kaynagi seciminde bulunan kriterlerin bagimli agirlik degerleri, her
aday (P1) icin kriterler arasi ikili karsilastirma matrislerinden elde edilecek agirlik
degerlerinden olusan matris kullanilacaktur.

* Adaylarin kriterler temelinde ikili karsilastirmalarinda elde edilen agirlik degerleri ¢6zUm
Icin kullanilmak Uzere yeni bir matris elde edilmistir (Tablo 4).



ANP Yontemi - Ornek

Tablo 4. Adaylarin kriterler bazinda agirlik degerleri

C, C, C, C, Cs Ce

(P,) 0,077 | 0204 | 0061 | 0,254 | 0114 | 0,289
(P,) 0,251 | 0126 | 0,102 | 0,181 | 0,109 | 0,231
(P.) 0,182 | 0,185 | 0,076 | 0,206 | 0,104 | 0,247
(P,) 0,274 | 0227 | 0,079 | 0,215 | 0067 | 0,138

* 1.aday i¢in 6rnek ¢oziim asagidadir.




ANP Yontemi - Ornek

e Ornek olarak 1. adayn kriterler temelinde ikili karsilastirma matrisi asagida verilmistir.

P, C, C, C, C, C: Cs | Agirhik Tutarlilik Orani
C1 11,000/ 0,333 | 2,000 | 0,200 |0,500]|0,333| 0,077
C2 13,000 1,000 | 3,000 | 0,500 |2,000|1,000| 0,204
Cs 10,500 0,333 | 1,000 | 0,333 |0,500|0,250| 0,061 0,381
C4 15,000 2,000 | 3,000 | 1,000 |2,000|0,500| 0,254 <0,1 Tutarh
Cs 12,000 0,500 | 2,000 | 0,500 |1,000|0,330| 0,114
Ce 13,000 | 1,000 | 4,000 | 2,000 |3,000]1,000| 0,289

Toplam |14 500! 5166 15.000| 4.533 19.000|3.413 | 1.0000




ANP Yontemi - Ornek

e Insan kaynagi secim problemi ¢6ziim matrisi olusturulurken Tablo 3'de bulunan bagimli
agirlik degerleri ile Tablo 4'de bulunan Adaylarin kriterler bazinda agirlik degerleri ile
carpilarak ¢cOzume ulasiriz.

1. Aday (P1) 0,1603
2. Aday (P2) 0,1650
3. Aday (P3) 0,1633
4. Aday (P4) 0,1663




ANP Yontemi - Ornek

 Sonug¢larin hesaplamasina 6rnek verecek olursak
* 0,1603 icin;

* 0,077*0,16/9+0,204*0,1765+0,061*0,2435+0,254*0,145+0,114*0,1012+0,289*0,1667 =
0,1603

* Sonuglar inceledigimizde adaylarin aldiklar1 degerler birbirine yakin olmakla beraber;
tecrlibe, yazili ve s6zli iletisim, yabanci dil, bilgisayar bilgisi, takim oyunculugu, stratejik
diistinme Kriterleri gbz Onlne alinarak her aday icin yapilan degerlendirmeler sonucunda
ANP yontemi ile elde edilen sonuclara bakildiginda 4. aday en uygun insan kaynagi olarak
secilmistir.



